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Aeropuertode Guayaquil

Oficio No. TAGSA-GG-GRAL-131-09
Guayaquil, 27 de abril de 2009

Senor

Pierre Magnas
Gerente General
UMARE
Ciudad.-

De mi consideracion:

Reciba cordiales saludos de la Terminal Aeroportuaria de Guayaquil S.A. TAGSA,
adjunto al presente se dignara encontrar los resultados del “Key Driver Report”
relacionado a las encuestas de la ACI (Airports Council International / Consejo
Internacional de Aeropuertos) durante el transcurso del afio 2008; y el anuncio de esta
misma entidad del ranking anual de los participantes.

Por segundo afio consecutivo el Aeropuerto de la ciudad de Guayaquil ha sido
reconocido a nivel regional como el mejor Aeropuerto de Latinoameérica y el Caribe y
en la categoria de 0.2 5 millones de pasajeros nos encontramos en el tercer lugar a
nivel mundial. . -

En su calidad de Administrador del Aeropuerto TAGSA se encuentra sumamente
orgullosa de los resultados que como comunidad aeroportuaria hemos logrado y
hacemos un reconocimiento al trabajo y dedicacion de ustedes y su personal al cual
solicitamos hacer extensivo nuestro agradecimiento y felicitacion.

Como nuestro objetivo es seguir mejorando, los invitamos a realizar un cuidadoso
analisis de los indicadores adjuntos a fin de que fortalezcamos el trabajo en equipo y
continuemos brindando a los ciudadanos de Guayaquil del Ecuador y el mundo un
servicio de calidad y excelencia.

Cordialmente,

Gral. Angel Cérdova Carrera
Gerente General
TAGSA.
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